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Infroduccion

La rendicion de cuentas es “el proceso conformado por un conjunto de
normas, procedimientos, metodologias, estructuras, prdacticas y resultados
mediante los cuales, las enfidades de la administracion publica del nivel
nacional y territorial y los servidores publicos informan, explican y dan a
conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, ofras
enfidades publicas y a los organismos de control, a partir de la promocion del
didlogo” (Articulo 48 Ley 1757 de 2015).

Es una expresion de conftrol social, que comprende acciones de peticion de
informacion y explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion. Por tanto,
busca la transparencia de la gestion de la Administracion Publica para lograr la
adopcion de los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia vy
transparencia. Asi mismo, permite visibilizar las acciones que se desarrollan para
el cumplimiento de los derechos de los ciudadanos y su conftribucidon a la
construccion de la paz.

Segun el CONPES 3654 de 2010, la rendicion de cuentas es la obligacion de un
actor de informar y explicar sus acciones a otros que fienen el derecho de
exigirla, debido a la presencia de una relacion de poder, y la posibilidad de
imponer algun tipo de sancidn por un comportamiento inadecuado o de
premiar un comportamiento destacado.

En tal sentido, la Policia Nacional de Colombia, en el marco de sus funciones
constitucionales, reconoce el deber de rendir cuentas bajo una cultura de
acceso a la informacion publica, gestion fransparente y oportuna. Fuente
Procedimiento 1DE-PR-0023 procedimiento rendiciéon de cuentas PONAL.

Rendicién de cuentas desde el enfoque de derechos humanos y
paz

Abordar la rendicion de cuentas desde el enfoque de derechos humanos y paz
modifica la forma de entender y llevar a cabo este proceso, asi como el
contenido de la informacion sobre la cual se rinde cuentas. Por ello, el enfoque
de derechos humanos, exige que la rendicién de cuentas se entienda como
prdcticas que:
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imponen a las autoridades medidas correctivas o sanciones ejecutorias si se
considera que sus acciones han violado obligaciones de los derechos
humanos.

Permiten que las personas excluidas puedan recurrir a mecanismos justos y
transparentes para obtener reparacion adecuada si sus derechos han sido
violados. (ONU, 2013, p. 15).

El enfoque basado en derechos humanos asume el marco conceptual de las
normas nacionales y los instrumentos internacionales de los derechos humanos
y que el Estado estd orientado a la promocion y la proteccion de éstos.

En este sentido, la rendicion de cuentas basada en derechos humanos,
también aporta a la construccidn de paz, en tanto ésta, en su sentido amplio y
profundo, es el resultado de transformaciones econdmicas, politicas, sociales, el
reconocimiento de la pluralidad vy, por supuesto, el respeto de la autonomia en
las decisiones sobre la vida del territorio y la transformacion pacifica de los
conflictos.

Por tanto, se evidencia la importancia de rendir cuentas con enfoque de paz,
pues implica la proteccion y garantia integral de los derechos humanos de
todas las personas como requisito para llevar una vida digna. Fuente Guia de
Rendicion de Cuentas PONAL.
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Contexto

El departamento del Huila fue creado mediante Ley 46 de 1905; |la historia del
departamento del Huila estd sustentada en el legado de la cultura Agustiniana,
situada entre los anos 1000 AC y 1650 DC. La importancia de esta cultura ha
sido reconocida por la UNESCO que en 1995 les confirid a los parques
Arqueoldgicos de San Agustin, Alto de Los ldolos y Alto de Las Piedras, la
categorias de Patrimonio Cultural de la Humanidad.

Cuando llegaron los conquistadores espanoles en 1538, la region del actual
departamento estaba poblada por numerosas comunidades indigenas que se
opusieron con tenacidad y valor a los invasores; en el norte habitaban los
pijaos, en el sur los andaquies y yalcones, en el occidente los paeces y en el
oriente los tamas.

Su relieve se presenta formado principalmente por el gran valle del Magdalena
encerrado entre las cordilleras Central y Oriental que se bifurcan en su territorio
y que luego se dirigen paralelamente hacia el norte, ddndole caracteristicas
especiales de las cuales podemos destacar las siguientes regiones fisiograficas:
cordillera cenftral: volcdn del Puracé, Nevado del Huila, cordillera oriental:
Paramo de Sumapaz, Paramo de Las Papas, zona plana del rio magdalena.
(fuente: Departamento del Huila Historia del Huila).

Los accidentes orogrdaficos mdas sobresalientes de la region son el Macizo
Colombiano, donde nace la cordilera Oriental, la Sierra Nevada de los
Coconucos, que forma parte del Parque Nacional Natural Puracé, con un drea
de 8.3 km2 y el Nevado del Huila, maxima altura de la cordillera Central, con
5.365 msnm, que forma parte del Parque Nacional Natural, ubicado en la
confluencia de los departamentos de Huila, Tolima y Cauca; fiene un drea de
15.8 km2 y un drea nevada de 7.300 hectdareas, a la cual es posible llegar
después de seis horas de camino desde la carretera que conduce de La Plata,
al departamento del Cauca.

El departamento del Huila, en cuanto al clima, presenta una variacion de
temperatura que oscila entre 28° C experimentados en su parte mas baja,
especialmente en el valle de Neiva, extendiéndose hasta el extremo norte,
atravesando toda la regién semidrida de Yararaca (Tatacoaq).
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En esta regidon se encuentran todos los climas y una gran variedad de suelos
que facilitan la diversidad y extension de la produccion agricola y ganadera;
predomina el clima templado, con una temperatura media de 24 °C; como
puntos extremos estdn las cumbres montanosas del Nevado del Huila, que
forma parte del Parque Nacional Natural que lleva su mismo nombre, donde la
temperatura permanece bajo 0 °C y las regiones cdlidas de los valles de Neiva,
Aipe vy Villavieja, donde se encuentra el imponente desierto de La Tatacoa, con
35°C.

El departamento tiene 37 municipios, una extension de 19.990 km2 y una
poblacidon aproximada de 900.000 habitantes, conformada por descendientes
de aborigenes y espanoles y gentes llegadas de ofras regiones del pais, en
especial de los departamentos de Tolima, Putumayo, Caquetd, Cauca vy
Narino. Limita al norte con el departamento de Tolima, al sur con Cauca, al
oriente con Meta, Caquetd y Cundinamarca y al occidente con Cauca y
Tolima. Segun Gerardo Reichel-Dolmatoff, el nombre proviene del vocablo
«huily que significa color anaranjado, expresion que utilizaban los aborigenes
para adorar al sol.

El Huila estd situado en la parte sur de la region andina; localizado entre los
01°33'08"" y 03°47'32"" de Iatitud norte y los 74°28'34"" y 76°36'47"" de longitud
oeste. Cuenta con una superficie de 19.990 km2 lo que representa el 1.75 % del
territorio nacional

Gentilicio: Huilense

Superficie: 19.990 km2

Poblacion: 1.19 millones de Habitantes
Densidad: 58.05 Hab/Km?2

Capital: Neiva — 384.242 Habitantes

Neiva es la capital del departamento de Huila, se encuentra ubicada entre la
cordillera Central y Oriental, en una planicie sobre la margen oriental del rio
Magdalena, su extension territorial es de 1.533 km?;, con relacion a la poblacion
del municipio segun proyeccion del DANE en el 2024 contaba con 384.242
habitantes, de los cuales 200.094 correspondian a mujeres con el 52.1%, y
184.148 hombres que corresponden al 47.9%, los habitantes de Neiva
representaban el 32.2% de la poblacion del total del Huila para la vigencia
2024.
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La concentfracién de poblacidon en la zona urbana del municipio de Neiva
incrementa los indices delincuenciales a raiz de la problemdtica social que se
percibe por carencia de fuentes de empleo, educacion formal, valores éticos y
morales, respeto por la vida, cultura ciudadana, asi como las dindmicas
urbanas relacionadas al crecimiento industrial y comercial y de las cuales Neiva
no ha resultado ajena teniendo en cuenta su ubicaciéon regional.

La historia de Neiva en materia de seguridad y convivencia ciudadana se
partié en dos en el ano 2013, en ese ano, mediante resolucion No. 01935 del 27
de mayo expedida por la Direccion General de la Policia Nacional, se cred la
Policia Metropolitana de Neiva, se definid su estructura orgdnica interna y se
determinaron sus funciones.

La nueva unidad policial empezd a operar en junio de 2013, cubriendo ademds
de Neiva, los municipios de Rivera, Aipe y Palermo, por ser éstos los mds
cercanos a Neiva, permitiendo su integracion téctica con la nueva estructura
administrativa y operativa de la Policia Metropolitana de Neiva, llamada
técnicamente MENEV.

En aquel entonces y gracias al apoyo de la Direccion General de la Policia, El
Ministerio del Interior, la Gobernacion y la Administracion Municipal, se
gestionaron los equipos técnicos y logisticos necesarios para la optimizacion,
dotacion y operacionalizacion de los 1.480 hombres que inicialmente
infegraron esta nueva unidad policial, pasando de 108 policias a 650 unidades
policiales adscritas al modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por
Cuadrantes; de 17 a 75 cuadrantes en todos los barrios de la ciudad; de 90 a
235 motocicletas de alto cilindraje; de 15 a 65 modernas patrullas con cadmaras
de seguridad y de 8 a 10 Centros de Atencion Inmediata CAl, garantizando
uno para cada comuna de la ciudad.
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Seguridad Ciudadana

Segun el reporte de la Policia Metropolitana de Neiva en el SIEDCO PLUS 2.0, en
el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024, fueron
reportados 17.518 delitos, frente al mismo periodo del ano 2023 donde se
presentaron 19.320 delitos, teniendo una disminucion del 9,3%, correspondiente
a (1.802) los casos; teniendo como disminucion significa los siguientes delitos asi:
Hurto Abigeato 8 (26,6%), Hurto a Comercio 299 (22%), Hurto a Personas 973
(14,7%), Hurto a Residencia 56 (10%), Extorsion 10 (5%).

Por ofra parte, en la vigencia del 2024, en Sistema Nacional de Denuncia Virtual
iAdenunciar!, fueron recepcionadas un total de 2.699 equivalente a un
promedio diario de 07 denuncias recibidas, de las cuales el 84%, se convirtieron
en noticia criminal, correspondientes a 2.267 denuncias.

Es importante mencionar que uno de los grandes problemas que tiene la Policia
Metropolitana de Neiva, especialmente la capital huilense cuenta con 115
asentamientos, de los cuales existen 19 en zona rural y 89 en zona urbana; de
estos, solo 23 son viables para legalizar, los demds estdn en zonas de alto riesgo.
En estos asentamientos existen mds de 10 mil familias, unas 35 mil personas.

Segun la ficha preliminar, se tienen procesos de legalizaciéon por el momento en
Brisas del Venado, Granjas Comunitarias, pero ademds se estdn adelantando
proceso de reconocimiento barrial en dos asentamientos del corregimiento del
Cagudn, que son la Paz y San Isidro.

« ASENTAMIENTOS INFORMALES: Son dreas urbanas altamente pobladas,
carentes de servicios publicos bdsicos, viviendas con estructuras
inadecuadas de construcciéon, hacinamiento y alta densidad, condiciones
insalubres y localizacién en zonas de riesgo, inseguridad en la tenencia, vy
ademdads rasgos propios como la pobreza y exclusion social.

« ASENTAMIENTOS INFORMALES EN RIESGO: Areas suscepfibles de dafos o
pérdidas potenciales que pueden presentarse debido a los eventos fisicos
peligrosos de origen natural, socio-natural, tecnoldgico, biosanitario o
humano no intencional, en un periodo de tiempo especifico. El riesgo se
deriva de la combinacion de la amenaza y la vulnerabilidad (Ley 1523 de
2012).
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1. Relacién de la gestién de la unidad con los Derechos Humanos

Para la Policia Metropolitana de Neiva, fue de vital importancia trabajar en pro
de coadyuvar a salvaguardar los derechos de los habitantes la jurisdiccion de
Neiva y Region Surcolombiana, razén por la cual en la vigencia 2024 se
adelantaron las siguientes acciones:

La Policia Metropolitana de Neiva, con la oficina de derechos humanos en la
vigencia 2024 adelanté un frabajo permanente en pro de la defensa de los
derechos humanos, enfocada a la atencidon de poblaciones en situacidén de
vulnerabilidad, con acciones fundamentadas en la prevencion, las cuales
permitieron fortalecer el control sobre las acciones que afecten los derechos
humanos.

1.1 Los derechos humanos a cargo de la Institucion.

Desde la institucion nos interesamos por la actuacion de nuestros policias en el
cumplimiento de la estrategia de poblaciones vulnerables con iniciativas que
permitan concienciar a nuestra propia comunidad sobre la realidad de la
violencia y sobre la importancia de construir sociedades pacificas y justas, y
determinar de qué manera podemos contribuir a promover sociedades
pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, con el cumplimiento de la
mision institucional de manera eficaz y responsables, contribuyendo con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e instituciones sélidas, en
nuestra vida cotidiana, segun el reporte establecido en el esclarecimiento
homicidios lideres sociales.

Esclarecimiento homicidios lideres sociales

€3 !r»4_‘.
Investigacion asignada a la
Policia Nacional
SUJIN - Cuerpo élite ‘I

CTI - Fiscalia
indice de esclarecimiento por B NERR FAC
muerte firmante de paz Sl St
la C(’?_,orl;unc: 5 de Ne'\_\:c:,
‘I Easres, i wEssiaee
con arma corto/punzants el
sefior Mauricio Barragan
Quintero; se expidié orden
de coptura al autor : =
Acciones de policia faterak
Sl P 2024 a los
judicial adelantadas I’d
En cumplimiento a los Objetivo de iaeres
Desarrollo Sostenible. Actividades conira responsables y/o
(Objetivo 16) participes de afectaciones a lideres sociales,
Paz, justicia e instituciones defensores de DD. HH y desmovilizados FARC

56|idus Fuente: Informacién suministrada por la Seccional de Investigacién Criminal SWIN - vigencia 2024
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La Policia Metropolitana de Neiva, a través del Cuerpo Elite de la SIJIN y en
coordinacion el CTl de la Fiscalia General de la Nacion, adelantaron una (01)
Investigacion para el esclarecimiento por muerte a lider social, logrando la
captura del senor Mauricio Barragdn Quintero, autor material, en cumplimiento
al Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS 16, paz, justicia e instituciones sélidas.

1.2 Lalucha contra la desigualdad o la discriminacion.

En el marco de las Jornadas para promover la convivencia, permitié contribuir a
la lucha contra la desigualdad o la discriminacion para acabar con todas las
formas de violencia y delincuencia organizada, especialmente contra los ninos,
ninas y adolecentes, impulsando el respeto de los derechos humanos,
arrojando resultados positivos especialmente con la reduccion del 11% en
todos los hechos relacionados con los delitos sexuales; igualmente se llevaron a
cabo cinco (5) operaciones realizadas en contra de delitos sexuales “actores
individuales”, permitiendo materializar 49 capturas y demds resultados que se
evidencian en la siguiente grafica.

Jornadas para pic 4
la convivencia

i Aumento de hechos

! relacionados con los delitos
i sexuales con victimas

! menores de edad NNA.

! Operaciones
5 ! redalizadas en contra

! de delitos sexuales d ;
¢ Actores individuales ? <

49 Capturas por delitos
sexuales con victimas NNA.

1 81 321 . 9] - Jornadas de promocion de
i lineas de atencion de la

Jomadas para prevenir i Jornados para prevenir i Jomodas para prevenir violencia intrafamiliar
el maltrate infantil ! delitos sexuales i lawviclencia intrafamiliar  § i
i i 7_m beneficiadas

Fuente: Informocion surmirisfroda por lo ecciond de Prodeccidn y Serdcios Especioles- vigencia 2024
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Protecciéon en derechos humanos y poblacién en situacion de
vulnerabilidad

‘ ) Actlividades de atencion

Lideres sociales y defensores de derechos
humanos. poblaciones LGTBIQ+,
frabajadoras sexuales. afrodescendientes,
raizales, palengueros, indigenas

Promedio

mensual de POI]Cl’OS
538 sensibilizados
en DD. HH

15

Jornadas de
capacitacién en o » ‘I 32
proteccién a la mujer Participacion en
f‘“:",";g Y genero escenarios de Derechos Humanos
personas

beneficiadas Fuente: Informacién suministrada por la Oficina de Derechos Humanos - vigencia 2024

El Grupo de derechos Humanos de |la Policia Metfropolitana de Neiva, participd
en 132 escenarios de Derechos Humanos y 12 actividades de atencion a lideres
sociales y defensores de derechos humanos, poblaciones LGTBIQ+,
trabajadoras sexuales, afrodescendientes, raizales, palenqueros, indigenas.
Acftividades preventivas que permitieron impulsar el cambio, promover la
inclusion y el respeto hacia las personas de diferente procedencia, origen
étnico, religion, género, orientacion sexual u opinidn, lo cual permitid ayudar a
mejorar las condiciones para lograr una vida digna para todos.

En relacion a la prevencion y atencion a la violencia confra la mujer y demads
violencias basadas en género, se realizaron 15 jornadas de capacitacion en
proteccion a la mujer familia y genero, logrando beneficiar a 630 personas;
igualmente se logrd sensibilizar en temas relacionados con el respeto por los
Derechos Humanos, orientados al fortalecimiento del servicio de Policia y las
competencias profesionales, alos 1.708 uniformados que integra la unidad, con
un promedio mensual de 538 uniformados sensibilizados.
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1.3 El cumplimiento de las condiciones.

La Policia Metropolitana de Neiva, cuenta con las estaciones de Policia de
Neiva, Aipe, Palermo y Rivera, con instalaciones propias de la Policia Nacional y
para el cumplimento de las condiciones de seguridad, cuenta con la
capacidad instalada, talento humano y logistica, asi:

Capacidades Logisticas

Movilidad

N

b

H

452 PC- Escritorio A ‘/@ 106 | Vehiculos N
—11izm_na;¢= w;ﬁgs de servicio (40.28%) 14 en el MSOPT
15 oot s Mofociclet
— - otocicletas
15 P_(E"ﬁozfo“iim % 253 | 99 en el MSOPT
ety - Radl
- adios
r—] 21 Impresoras = 607 | o5 en ol msort
= -1 fuera de servicio
607 Radios Portatiles D ]75‘ PDA
:?;:::d::j:;:a:: :S;;Sdﬁ uso (92.75%) 164 en el M.S"Q.EI
® - 16 fuera de servicia
36 Radios Base % 1255 | Chalecos blindados Nivel llIA
- 13 fuera de servicic
&= 752 de chalecos en el MSOPT
= 135 Captores Biométricos Y
- 04 481 ‘ Esposas
(€ 18 reictonos P
1 pondionts para baja Salas CIEPS " i i Sistemas Aéreos
m 1 pendients para baj. 04 T 1290 7Pl:z‘roI(::llslvslégPSTouer Remotomento
19 Céamaras Digitales ene Tripulados
. S Fodtn it s 2 analisias (Drones)
oK . 61 ‘ Pistolas de disparo eléctrico
=zt 01 Sala Telepresencia 2

\ =it y, L 54 en el MSOPT _/‘

Las capacidades insfitucionales, 1os elementos tecnoldgicos y de movilidad
permiten el cumplimiento de los objetivos institucionales y a la vez brinda un
apoyo permanente de los gobiernos, la sociedad civil y las comunidades,
permitiendo un trabajo mancomunado para poner en prdactica soluciones
duraderas que reduzcan la violencia, hagan justicia, combatan eficazmente |la
corrupcion y garanticen en todo momento la participacion inclusiva, para
lograr la paz, la justicia y la inclusion.

Igualmente la Policia Metropolitana de Neiva, durante Ia vigencia 2024 puso al
servicio de la comunidad un total de 1.708 uniformados, de los cuales 337 son
mujeres con un 19.73% de participacion femenina en el actuar policial, estas
capacidades estdn concentradas por grados, asi; (56 oficiales, 721 suboficiales
y mandos nivel ejecutivo, 616 patrulleros, 82 patrulleros de policias, 02 agentes,
198 auxiliares de policia y 33 no uniformados).




Resultados de la encuesta Gallup Pool de la Policia Nacional 2024
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Nov/24

Favorable

—

¢éTiene usted una opinién favorable o desfaveorable de ___?

Las Fuerzas Militares

La Iglesia Catdlica

La Registraduria Nacional del Estado Civil
Los empresarios

La Policia

Los medios de comunicacién

Las redes sociales

La Corte Constitucional

La Contraloria General

La Procuraduria General

La Fiscalia General

La Junta Directiva del Banco de la Repiblica
Los Sindicatos

La JEP (Jurisdiccion Especial para la Paz)

Invéimer

LAVERDAD MO Ut Y

La Corte Suprema de Justicia
El Congreso
El sistema judicial colombiano

Los Partidos Politicos

El ELN ERES

Base: total encuestados (1200)

Resultado Encuesta INVAMER
POLL - Nov-2024

56,5%
60,0% 38,8%
40,0%
20,0% 4,7%
e av—y
0,0%
Favorable Desfavorable NS/ NR

La informacion publicada por INVAMER POLL corresponde a una encuesta de
opinion publica del mes de Noviembre de 2024, donde relacionan temas con
la mision institucional a nivel nacional, como es el panorama de la percepcion
de los habitantes sobre el manejo de la seguridad ciudadana; Es de anotar,
qgue en dicha encuesta refleja la percepcion de seguridad que tienen los
colombianos.

La muestra de la encuesta corresponde a 1.200 ciudadanos, don de opinaron
que la Policia Nacional tfiene un 56.5% de favorabilidad, 38,8% de
desfavorabilidad y el 4,7% NS / NR.
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1.4 Los resultados y procesos para el cumplimiento de la misién.

Los esfuerzos realizados en el cumplimiento de la mision institucional, permitieron
que la Policia Metropolitana de Neiva, lograra resultados operativos favorables
en el marco del respeto por los derechos humanos, es asi que en la vigencia
2024, se logré obtener en la evaluacion de la gestion del comandante el
siguiente resultado asi:

Indicadores Nivel Nacional

* Gerenciales
*Operacionales

* Administrativos -

Primer Semestre Vigencia 2024

Evaluacion Anual Vigencia 2024

Comparativo 2023 Vs 2024

TRIMESTRE | VIGENCIA |CUMPLIMIENTO| PUESTO |VIGENCIA|CUMPLIMIENTO| PUESTO

| 93,20% 98,79%
1 90,30% 99,38%
1] 97,00% 96,77%
v 94,20% 99,47%

lgualmente para el cumplimiento de la misidon se realizd el proceso de
mantenimientos y adecuaciones policiales a través de la ejecucion del
contrato No. 93-6-10029-24 por valor de $1.300.000.000 millones lo que permitid
mejorar la calidad del servicio a la comunidad.

® Oficina ESNEI

@ Oficina POLCO

@ Oficina GRUTE SIJIN
® Oficina Fiscalia 2425 PM
@ Oficina CIEPS

@ Bloque SEPRO

@ Oficina UNDMO

@ Oficina OAC

@ Adecuacion oficina SIJIN

@ Adecuacion bodega .

ALMIN
$ 1,300

> Parg mszjorer la calidad del
millones

sewicio < g cammunicee)

Fuente: Informacion suministrada por la Oficina de Bienes Raices MENEV - vigencia 2024
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1.5 Las medidas frente a situaciones que pueden afectar la garantia
de derechos en la unidad.

El fortalecimiento de la Inspeccion General y Responsabilidad Profesional, estd
orientado a lograr una mayor fransparencia y legitimidad para fortalecer la
confianza de la ciudadania en la prestacion del servicio de policia, dejando
inmerso dentro de la Ley 2196 del 18 de enero de 2022, “Estatuto Disciplinario
Policial” la creacion y operacionalizacion del sistema de garantias, que busca
brindarle a la ciudadania el facil acceso a las actuaciones de la institucion,
frente a las fallas que se puedan presentar en el marco de la prestacion del
servicio.

La Oficina de Juzgamiento No. 4 sede Neiva, como dérgano de confrol
disciplinario al interior de la institucional, mantiene vigente las garantias para el
gjercicio y despliegue de las politicas institucionales en el marco de la
transparencia, siendo de gran trascendencia el compromiso de esta unidad de
confrol para la propuesta y logro de la expedicion de "Ley 2196 Estatuto
Disciplinario Policial" la cual moderniza la disciplina institucional.

2. Presupuesto
2.1. Ejecucioén Presupuestal unidad ordenadora del gasto

En la vigencia 2024, a la Policia Metropolitana de Neiva como unidad
ordenadora del gasto, definida en resolucion No. 05571 del 31 diciembre de
2014, "por la cual se unifica la ordenaciéon del gasto de unas unidades de Ia
Policia Nacional”, dentro de sus funciones estd la de “Ordenar los gastos de
funcionamiento e inversion necesarios para prestar los servicios de la Policia
Metropolitana de Neiva, la Regidn de Policia No. 2 y el Departamento de
Policia Huila, sujetdndose a las apropiaciones presupuestales”.

Durante la vigencia 2024 se ejecutd el 99.24% del presupuesto asignado como
ordenador del gasto correspondiente a $ 19.454.124.813, en obligaciones se
alcanzdé un 75.58% del total apropiado con $ 14.703.891.903,82 constituyendo
reserva presupuestal de 23.66%, equivalente a $ 4.602.829.708,23.

Ejecucién presupuestal Vigencia |

2, 274
| Concepto Total Apropiacién Obligaciones

18.095.807.589,12 | 17.985.125.041,12 13.386.145.222,06
1.358.317.224,80 1.321.596.570,93 1.317.746.681,76
gsial ) 19.454.124.813,92 | 19.306.721.612,05 14.703.891.903,82

. . . . Reserva presupuestal
Ejecucion Obligaciones por funcionamiento

2024 99.24 = 75.58 % 2366%

$4.602.829.708,23 millones pesos

Fuente: Informacién suministrada por el Area de Presupuesto - vigencia 2024
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2.2. Estados financieros

Teniendo en cuenta la ecuacion pafrimonial, para la vigencia 2024 el activo
correspondi® a un valor $144.125.675.189,17 y para la vigencia 2023
correspondid a $147.294.610.498,93, evidencidndose enfre vigencias una
disminucion del -2,20%

Estados financieros ultimas dos vigencias

CONCEPTO ANO 2023 ANO 2024
Activo total $ 147.294.610.498,93 $ 144.125.675.189,17
Pasivo fotal $ 2.022.810.828,02 $ 5.174.376.287,87
Patrimonio $ 146.941.488.715,46 $ 145.147.859.216,30

CONCEPTO ANO 2023 ANO 2024
Ingreso $ 31.551.038.879,58 $ 26.070.881.700,77
Gasto $  33.220.727.924,13 $ 32.267.442.015,77
Resultado del ejercicio -$ 1.669.689.044,55 -$ 6.196.560.315,00

Lo anterior obedece principalmente a las remesa enviadas a las diferentes
unidades policiales y disminucion de transferencias recibidas de las Alcaldia del
Municipio, de bienes muebles e inmuebles a la Policia Metfropolitana de Neiva
— MENEV de elementos como: Equipo de construccidon, armamento y equipo
reservado, municiones y explosivos, equipo de musica, equipo transporte
traccion y elevacion, equipo de recreacion y deporte, herramientas vy
accesorios, equipo de ayuda audiovisual, ofras maquinarias y equipos, equipo
de investigacion, equipo de laboratorio, otros equipo médico y cientifico,
muebles y enseres, equipo y mdquina de oficina, equipo de comunicacion,
equipo de computacioén, equipo de parque automotor y equipos de radares.

Frente a los pasivos, en la vigencia 2024 correspondié a $ 5.174.376.287,87 , para
la vigencia 2023 fue de $ 2.022.810.828,02, evidencidndose entre vigencias un
aumento del 60,91 %, lo anterior obedece al aumento de las cuentas por pagar
por falta de cupo PAC (recorte presupuestal), con sus correspondientes
retenciones (Contribucion contrato de obra publica, estampilla pro universidad
y ofras Universidades Estatales, IVA, ICA, bomberil), realizadas en la Policia
Metropolitana de Neiva.
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El patrimonio, en la vigencia 2024 correspondié a $145.147.859.216,30 y para la
vigencia 2023 a $146.941.488.715,46, evidencidndose entre vigencias una
disminucioén del -1,24 %, frente a los ingresos, para la vigencia 2024 se registrd un
valor de $26.070.881.700,77, evidenciando una disminucion del -21,06% respecto
a la vigencia 2023, en la cual se tuvieron ingresos por valor de
$31.551.038.879,58. Lo anterior obedece, a la disminucion de los bienes vy
servicios recibidos en ingresos, por los conceptos de sanciones administrativas,
bienes recibidos sin confraprestacion, donaciones, remesas de fondos y/o
bienes, arrendamientos operativos de los espacios como son cajeros
automdticos y cafeterias, recuperaciones, servicios de seguridad y escolta y
otros ingresos extraordinarios.

Respecto a los gastos para el ano 2023, se registrd un valor de
$33.220.727.924,13 , evidencidndose una disminucion con el ano 2024 por valor
de -$953.285.908,36 , toda vez que se adquirieron bienes y servicios como
equipo de transporte, herramientas, maquinaria y equipo, equipos de coémputo,
materiales y suministros, muebles y enceres, aumento del contrato de
mantenimiento tanto de bienes muebles como inmuebles, los cuales van
directamente al gasto, entre ofros, en comparacién con la vigencia 2024.

Es de resaltar que la esencia de la Policia Nacional es contribuir en el
mantenimiento de la seguridad y convivencia ciudadana, por ende, los bienes
y servicios que posee la unidad, no son utilizados para dar una ufilidad
econdmica. Lo anterior conlleva a tener déficit en nuestro reporte a nivel
general de Policia Nacional.

3. CUMPLIMIENTO DE METAS
3.1. Plan anual de adquisiciones 2024

La Policia Mefropolitana de Neiva como unidad ordenadora del gasto le
asignaron $19.454.124.813,92 millones de pesos para su funcionamiento, de
(Region Nro. 2, Departamento de Policia Huila, Metropolitana de Neiva, Colegio
Sanmiguel arcdngel, Centro recreacional, hogar de paso, vivienda fiscal,
programa Justicia y Paz DICAR - DIPRO, Seccional de transito, Bienestar social,
Direccion de incorporacion, Regional de antinarcéticos), recursos que fueron
ejecutados en un 99.24%; la reserva presupuestal cerd en el 23.66%, en
obligaciones se alcanzd un 75.58%. del total apropiado con $14°703.891.903,82
balance favorable lo cual permitid lograr una excelente prestacion del servicio
de policia a la comunidad.
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Plan anual de adquisiciones
Ny vigencia
Concepto

18.095.807.589,12  17.985.125.041,12 13.386.145.222,06
1358.317.224,80  1.321.596.570,93  1.317.746.681.76
_}19.454.124.813,92 19.306.721.612,05 14.703.891.903 82

) » . . Reserva presupuestal
EjeCUCIOn ObllgGCIOhes por funcionamiento

2024 99247  75.58% B4

$4.602.829.708,23 millones pesos

Fuanta: InfarmaciAn iminidrndn nae sl Aran da Prasinnadn - vinancin 2024

Para la vigencia fiscal 2024 de acuerdo a los lineamientos establecidos para la
construccion del Plan Anual de Adquisiciones, para el funcionamiento de las
unidades, se asignd un total de $19.454.124.813,92 millones de pesos mediante
resolucion inicial No. 0002 01/01/2024 “Por la cual se senalan las partidas
anuales de presupuesto de adquisiciones de bienes y servicios, gastos por
tributos, multas, sanciones e intereses de mora, por aportes de la Nacidn y
fondos especiales de la Policia Nacional, con el fin de atender las necesidades
bdsicas y prioritarias de las direcciones, oficinas asesoras, regiones de policia,
policias metropolitanas, departamentos de policia y agregadurias de policia
para la vigencia fiscal 2024".

3.2. Programas y proyectos

Durante la vigencia 2024, se continué cumpliendo con las estrategias trazadas
en los planes integrales de seguridad y convivencia ciudadana, por las
autoridades politico administrativas de los municipio de Neiva, Aipe, Palermo vy
Rivera, al igual que la Gobernacion del Huila, para el periodo 2023 — 2024,
principalmente a través de los comité de orden publico.

Es importante mencionar que se ha logrado participar de las reuniones para la
implementacion o seguimiento a los planes intfegrales de seguridad vy
convivencia ciudadana PISCC.
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Impacto de la gestion en la seguridad ciudadana

Proyectos presentados y
a entidades territoriales - FONSET

Valor Aprobodo Valor

Movilidad para el servicio de policia ] % 2651614895  § 186915948 %

_ Manfenimiento vehiculos para el servicio de policia § 214899393 $ 214899393 1 _Q_O?ﬁ
Pago de informacion y/o recompensas 726.000.000 221.676.667 31%
Apoyo logistico y operafivo eventos afluencia masiva ‘ 934.080.0001 934.080.000: 100%

$ 3
3 $
Cultura ciudadana Ley 1801(comparenderas - PC) $  206.000.000 $ 4 0%
$ $
$ $

Suministro de combustible (estrategias y planes) 147.228.865: 97.228.865: 66%
Apoyo IoglsTlco para el semolo de pollcwo - ] 1(_)2.515_.51 1 - - ) - 1 Q%_
Pago de servicios publicos CAl - Subestaciones - SIES $ 1.000.000.000 $ 860.103.462  86%

$5.082.338.664 $2.514.904.336 42%

De lo aprobado en la vigencia 2024

2 0 2 4 2 Proyectos 5.982 se ha ejecutado $2.514.904.336 42%,
aprobados 3
millones por ejecutar:  $3.467.434.329 58%
Fuente: Informacién exiralda por el aplicativo SEGET - vigencia 2024 2

Los comandantes de las estaciones de policia, participaron y acompanaron la
implementacion de los siguientes instrumentos de gestion territorial de Ia
convivencia y seguridad como consejos de seguridad, comités de orden
publico y comités civiles de convivencia.

Permitiendo la adopcidén de medidas por parte del ente territorial para el
mantenimiento del orden publico, seguridad o convivencia.

Igualmente y como fruto de la gestion y proyectos radicados ante el Ministerio
del Interior FONSECON, se logré la aprobacion de 21 proyectos por valor de
$5.982.338.664 millones, de los cuales se ejecutaron $2.514.904.336 millones
equivalentes al 42%, quedando por ejecutar $3,467,434,329 millones
equivalentes al 58%.
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4. GESTION INSTITUCIONAL
4.1. Informes de Gestion:

4.1.1. Balance de la gestion operativa e indicadores de seguridad

Municipios con mayor
nimero de registros

Denuncias virtuales .

instauradas 97 % Nelva
Incidentes recibidos -

7 promedio diario » 1 % Rivera

» 1% Palermo

34%56 convirtieron

en noticia criminal

Respuesta » 1% Aipe
2 investigativa

en dics

Cobertura en los 04 municipios que integran
kg A, la Policia Metropolitana de Neiva
FISCALIA POLICIA

HACIOMAL BE COLOMEIL Fuenie: lnformocian suminisroda por lo Beccional de Imesfigocion Criminol SUIN - vigencio 2024

En la vigencia del 2024, en Sistema Nacional de Denuncia Virtual jADenunciar!,
fueron recepcionadas un total de 2647, equivalente a un promedio diario de
siete (7) denuncias recibidas, de las cuales el 34%, se convirtieron en nofticia
criminal.

En la lucha contra el Cibercrimen: Se atendieron un total de 190 casos de
delitos informdaticos, 190 casos de incidentes informdaticos, en las principales
plataformas Facebook, Instagram y WhatsApp, para suplantar informacion;
igualmente se logré capacitar a 530 ciudadanos y estudiantes sobre delitos
informdticos y se dictaron 17 charlas de ciberseguridad de forma virtuales y
presencial, con el personal de delitos informdaticos de la Seccional de
Investigacion Criminal.
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| ' 19 Casos
atendidos

delitos
informaticos

Principales
redes sociales

Facebook i
Instagram (&)
WhatsApp )

para suplantar
informacién

190 casos 1 7 530

Charlas d i
Atendidos sobre incidentes ciber'?e gqirideqd Cé%?fd?gﬁtcéss 4

informdticos Virtuales y presenciales capacitados
Fuerte: Infarmocion suminsiado porka Szccional de h'\-\!w Crirninal 518N - vagencio 2024

En los Ultimos tres anos, el ciberdelito se ha convertido en la fipologia criminal
de mayor crecimiento en Colombia, esto ha implicado masivamente |a
proliferacion de ciberataques y adversarios sin previo aviso; el descuido, la falta
de conocimiento, informacion y herramientas son algunas de las razones por las
que algunas organizaciones se han visto afectadas.

Afeciacién‘"
Econor

figc Esfructuras
Criminales

~ Avaluados en

2. 300

Inmuebles i
) millones
ocupados ~_de pesos

"~ Avalvadosen |
33 1 3

, millones Titulo valor
\.depesos = ————

Mayor efectividadenia investigacion criminal

Fuenie: Informocion suminisfroda por lo Beccional de Imestigocion Criminal SUIM - vigencio 2024
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Afectacion de las finanzas y Economias criminales: La Policia Metropolitana de
Neiva, a través de la Seccional de Investigacion Criminal, en desarrollo a los
diferentes programas metodoldgicos en asocio con la Fiscalia General de la
Nacion, generaron una afectacion de las finanzas y economias criminales,
logrando la desarticulacion de dos (02) estructuras dedicadas al frafico de
estupefacientes, de los cuales se registraron dos (02) inmuebles ocupados,
Avaluados en 300 millones de pesos, un (01) titulo valor avaluado en 33 millones
de pesos.

94 sl el rifico de- metgcuemes,
4 41 1 Kg estupefacientes i 3 l ‘ ..
* incautados
488 Capturas en
flagrancia
45 Capturas por
orden judicial
81 Allanamientos

236 Armas de fuego
ilegales incautadas

S 1 Entornos
4 Organizaciones | 37 educafiions
desarticuladas i beneficiados

20 Parques E Comunas
intervenidos ! impactadas
1
1

Fuente: Informacidn suministrada por la Seccional de Invesfigacion Criminal SLJIN — vigencia 2024

Lucha contra el trafico de estupefacientes: Durante la vigencia 2024 la Policia
Meftropolitana de Neiva, desplegd acciones en contra de las organizaciones
delincuenciales dedicadas al trafico y comercializacion de estupefacientes en
menores canfidades, logrando la erradicacion de 94 expendios de
estupefacientes, en siete (7) comunas de la ciudad, la intervencion de 200
parques y 37 entornos educativos beneficiados a través de los programas de
prevencion y el programa abre tus 0jos; igualmente se logrd la desarticulacion
de cuatro (4) organizaciones dedicadas al frafico de estupefacientes, logrando
un total de 4.411 kilogramos de estupefacientes incautados, 488 capturas en
flagrancia, 45 capturas por orden judicial y 81 allanamientos realizados.
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confra eI
hurto de

33

Capturados por
hurfo a celulares

Desarticulacion de la

| banda los celucos por
e el dellhci clle hurto a

04 cc1pfurc1s celulares
Comparendos = SEhERi. =

Relacionados con

equipos méviles y la ‘I ‘I Celulares i 9 Celulares
seguridad de las personas incautados recuperados

Fuente: Informocisn suminstrodo porla Secconal de invesfigocidn Crirminal 5N —vigencio 2024

Estrategia contra el hurto de celulares: Para la vigencia 2024, se logrd la
desarticulacion de una (01) estructura delincuencial dedicada al hurto,
receptacion y manipulacion de teléfonos celulares. Esta actividad operativa
permitid la captura de cuafro (04) personas que conformaban la banda
delincuencial, igualmente se lograron en diferentes planes operativos, la
incautacion de 119 equipos terminales moviles, 335 comparendos relacionados
con equipos moviles, recuperacion de 96 teléfonos celulares, y se efectuaron 33
capturas por los delitos de hurto a celulares.

Lucha fron’ral conlrc: eI

| ylace
No se Secuestro
presenté ; exforsivo
Casos de extorsion
resueltos :
Capturas por
extorsion
Jomadas de Mds de
Bﬂ!‘ldﬂ 553 prevencién Millones de pesos
desarticulada 147'011 E;qgﬁasm $5'443°'ﬂ4"345 cuantias evitadas

Fuente: Informocicn suminsiroda por &l Grupo de Accion Unificoda por la Libertod Pesonal GALLS - wvigencio 2024
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Lucha frontal contra el secuestro y la extorsion: En lo referente al delito de
secuestro se registraron 25 capturas por extorsion, 15 casos de extorsion
resueltos y la desarticulacion de una (01) banda dedicada a este flagelo,
permitieron reducir el secuestro extorsivo en un 100%, y la reduccion de la
extorsion en un 100%, evitdndose el pago de $ 5.443.914.345 millones de pesos.

lgualmente en el marco de los planes de prevencion en contra de la extorsion y
el secuestro, se realizaron 553 Jornadas de prevencion, logrando beneficiar a
147.011 personas.

Las llamadas a la linea gratuita 147, las campanas en cada uno de los cuatro
(4) municipios, el trabajo articulado enfre GAULA Huila y los organismos
judiciales y ante todo el valor ciudadano a través de la denuncia, permitieron
la reduccion del secuestro extorsivo y la extorsion, brindando mayor
tranquilidad a los habitantes del territorio huilense.

Mejorando la* =TI RY, @
‘ convw s ciudadana .-;;&’
o esclarecer k !
31%| e A g

30 Casos resueltos de
98 presentados

Igualmente se logré
reducir

B % Reduccién del

hurto a residencias
4 7 Reduccién del hurto
O | a motocicletas

15 70 | o8 S pamsons

Capturas por homicidio
“’ Capturas por el o : :
: S f on detencién : : Con detencion
5 delito de homicidio e o 4 En libertad i

12 Flagrancia 47 Orden judicial

Fuente: Informacion suminisirodo por la Seccional de Invesfigocidn Crminal 31U - vigenco 2024

Mejorando la seguridad y convivencia ciudadana: La Policia Metfropolitana de
Neiva ha priorizado estrategias para la lucha contra el delito, es asi que en la
vigencia 2024, se logré contener el flagelo del secuestro extorsivo referente a la
vigencia 2023, sin presentar casos en la vigencia evaluada, agjustdndose a lo
que establecen los principios de derechos humanos; igualmente se ha logrado
un 31% en el esclarecimiento del homicidio, logrando la captura de 59 personas

por el delito de homicidio, 12 en flagrancia y 47 por orden judicial.
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Operaciones para @
Reducir « delifa.,
| 1 Operaciones \*E {

ejecutadas

75 Capturas en el desamollo
de operaciones

23 Allanamientos
realizados
6-' _Con detencion
inframuros

‘|4 Con detencion

domiciliaria comun

Operaciones Hurto a personas, comercio, 4
]m % por delitos | 83 % residencias, motocicletas, m% :;,ru';z'ﬁ:;::'eﬁ
sexvales

celulares y extorsion

Fuente: Informocicn suminshoda por ko S=ccional de nvesfigocidn Crirminal SN - vigencia 2024

Operaciones para reducir el delito: La Policia Metropolitana de Neiva con el
despliegue y ejecucion de sus operaciones sostenidas, dirigidas a reducir y
mitigar el actuar delictivo de los Grupos de Delincuencia Comun y Organizada
GDCO, durante el ano 2024 se ejecutaron 22 acciones operacionales que
arrojaron como resultado 75 capturas, el 83% de las operaciones fue contra el
hurto a personas, comercio, residencias, motocicletas, celulares y extorsion y el
100% de las operaciones fue por delitos sexuales y 80% por trafico de
estupefacientes.

ala nf;e
perafivo

Capturas en
flagrancia

Capturas por
Orden Judicial

Capturas
realizadas

Motos

Recuperadas

Vehiculos
Recuperados

Casos de
Mercancia
Recuperada

Kilos de Capturas por Armas de fuego
4 4] 1 Estupefacientes | 533 frafico de 251 | incautadas
L ] H H

; tad Estupefacientes
iz odizinlen 234 ilegales - 15 legales

Fuente: Informacion suministrada por la Seccional de Investigacién Criminal SLIM - vigencia 2024
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Incremento de los resultados operativos: Igualmente en el balance operativo
agrupod el esfuerzo de toda la oferta institucional de la Policia Metfropolitana de
Neiva en lo corrido de la vigencia 2024, logrando un total de 1.786, capturas
por todos los delitos, igualmente los siguientes resultados, asi:

B Capturas en flagrancia - 1.366

B Capturas por orden judicial - 420

B Motos recuperadas - 223

B Vehiculos recuperados - 29

B Casos de mercancias recuperadas - 182

B Armas de fuego incautadas — 251 (236 ilegales — 15 legales)
B Capturas por tréfico de estupefacientes - 533

M Kilos de estupefacientes incautados — 4.411

4.1.2. Aplicacién Cédigo Nacional de Convivencia y Seguridad Ciudadana

Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana: El Cédigo Nacional
de Seguridad y Convivencia Ciudadana es una de las herramientas que nos
ayudan a prevenir hechos contrarios a la convivencia, es asi como en el 2024 el
personal uniformado de la Policia Metropolitana de Neiva, aplicdé 4.070
comportamientos contrarios a la convivencia.

El comportamiento portar armas cortantes, punzantes, el mds sancionado, con
1.893 casos, permitiendo incautar el mismo numero de armas blancas.

Igualmente se realizaron 625 comparendos relacionados con rinas y 9,

comparendos e incautacion de armas fraumdaticas incautadas.

Cdédigo Nacional
de Seguridad

4070

Comportamientos
; conirarios a la :
*.___convivencia aplicados -
El comportamiento portar |
armas cortantes, punzantes,
el mas sancionado, con | oo o

jI incavtadas
3893 Lasos [ Gomperendos por

I Armas traumaticas
| Mincavtadas
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De acuerdo a los 4.070 comportamientos contrarios a la convivencia vy
seguridad ciudadana, en el siguiente grafica se describen los resultados del
Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, por cada uno de los
articulos sancionados.

Resultados del Cadigo Nacional de Seguridad
y Convivencia Civdadana vigencia 2024

Articulo 27. Comportamisntos gue ponen enriesgo 1o vida e integridad. numeral 6. f
(armas blancas). 1893
Arficulo 140, Comportamientos contrarios al cuidodo e integridad del espacio

pUblico, numerales 7.8, 13, 14, - 602
Arficulo 27. Comportamientos gue ponen en riesgo la vida e integridad, numerales

1.2.3. 4. - 625
Arficulo 35. Comportamientos gue afectan las relacionss entre [as personas vy los -

autcridades, numerales 1. 2, 3, 4, 5, &. 237
Arficulo 5. Comportamientos gue afectan la seguidod de los personas y sus bienes -

relacionados con eguipos terminales moviles, numerales 1, 2, 4, 5. 335
Arficulo 38, 92, 93, 94. Comportamientos que afectan las relaciones enfre las -

personas vy los auforidades, numerales 1, 2, 3, 4, 5. 8. 213
Articulo 124, Comportamisntos gue ponen enriesgo la comvivencia por la tenencia .

de animales, numeral 1, 2, 4, 7. 78
Oiros comparendos realizados por diferentes cousos. . 78
Arficulo 27, numeral 7, portar armos neurnaticas, de aire, de fogueo, de letalidad

reducida. I ?
Total comparendos realirzados en la vigencia 2024 4070

Fuenbe: Informacidn suministroda por &l Regishro Modional de Medidos Comacfivas MENEY —vigenco 2024

4.2. Balance de los programas de prevencion
4.2.1. Proteccion a la infancia y adolescencia

1574

Aumento
Nihos, ninas vy
. adolescentes
victimas de delitos

Capturas y
aprehensiones

por delitos contra
nifos, nifas y
adolescentes

delitos sexuales prevencion

Fuenia: infarmacidn eminishhada gor o aficina de Prevencidn y Proteccidn o la Infoncks y lo adakscenchs - vigancia 1004

Objetivos i
5 ndvidiales por 1 1200 Aitils s : 18.778 beneficiados
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La Policia Metropolitana de Neiva, en su compromiso por los ninos, ninas vy
adolescentes logré 54 Capturas y aprehensiones por delitos contra ninos, ninas
y adolescentes, presentdndose un 1% de aumento de los delitos contra ninos,
ninas y adolescentes, se lograron ejecutar cinco (05) objetivos individuales por
delitos sexuales, igualmente se desarrollaron 1.200 acciones de prevencion en
temas referentes a violencia intrafamiliar, vulneracioén y riesgo que los llevan a la
comision de delitos, uso responsable de la internet, impactando cerca de
18.778 ninos, ninas y adolescentes.

Proteccion del

396

Actividades para 5
promover el cuidado al !
medio ambiente N

6.187

Civdadanos
beneficiados

375

Aprehensiones de
especies de fauna

86 Kg  BUnidades | 375 Especis 09 T 40.37 ms

de flora de fauna d rbé
de pescado silvestre e de madera

Feente: Informackin suminefada por Secclonal de Carabineres ¢ Protecoidn Amblantal - vigencia 2024

Proteccion al ambiente: El compromiso en la parte ambiental permitid

adelantar:

« 396 acciones de prevencion, cuyos resultados demuestran la lucha por
mantener |os recursos del ambiente.

« Logrando beneficiar 6.187 ciudadanos en temas de prevencion ambiental,
generando conciencia preventiva por parte del cuidado en el
mantenimiento de la biodiversidad, en cumplimiento de los planes que
permitieron atacar el trafico de especies silvestres.
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Nuestro

Acciones a

ety
1 ,34-4 prestadores de

servicios turisticos.

: Acciones de

1 .930 acompafiamiento a

furistas.

i Acciones de sensibilizacion
:Z:ZB i contra la explotacion sexual
i comercial de NNA.

Actividades de onentacion a Acciones para la recuperacién y
turistas nacionales y extranjeros embellecimiento de monumentos

Feente: Infamacksn suminktrada par lo oficing da futsms o4 195 secclonal da proteccidn ¥ serickos especiakas - vigenaks 2024

Nuestro compromiso con el turismo: para referenciar y proponer iniciativas que
permitan consolidar estrategias encaminadas al fortalecimiento de la
seguridad turistica y la proteccion del patrimonio cultural, permitieron que la
Policia Metropolitana de Neiva, adelantara las siguientes acciones, asi:

Con lo referente a las actividades al turismo, se realizaron 374 actividades de
orientacion a turistas nacionales y extranjeros, 228 actividades de sensibilizacion
sobre la explotacion sexual comercial de NNA, 1.930 actividades de
acompanamiento a turistas, 1.344 controles a prestadores de servicios turisticos
y 05 acciones para la recuperacion y embellecimiento de monumentos.

Campanas de prevencion y
educacitn con mas de 6.224
participantes

168

Patrullajes rurales

Comregimientos v
veredas visitadas

5600 Y1154 2922, 42

Registros a personas Arboles _ Came Capturas en
realizados sembrados incautada flagrancia

Fu=nie: Infoamacion siminisinesa por Saccional de Conbinanss v Frofeca ion Amienial - vigencks 2024
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Contribuyendo a la seguridad rural: La Policia Metropolitana de Neiva, a través
del Grupo de Carabineros y Seguridad Rural, liderd la planificaciéon, desarrollo
supervision y evaluacion de las actividades de prevencion y control para
brindar seguridad a las comunidades ubicadas en zonas rurales, con la mision
de prevenir, disuadir y controlar los delitos y comportamientos contrarios a la
convivencia, contribuyendo a la seguridad ciudadana en el dmbito rural, con
los siguientes resultados asi.

« 228 Campanas de prevencion y educacion con mads de 6.224 participantes.

« 168 Patrullajes rurales en los municipios que integran la Policia Metropolitana
de Neiva.

* 14 Corregimientos y veredas visitadas.

+ 5.600 Registros a personas realizados.

* Mas de 1.154 drboles sembrados.

+ 2.922 Kilogramos de carne incautada.

» 42 Capturas en flagrancia.

con la

3.734 ; 4

Campanas de Espacios Grupos de Policia Grupo de

educacion i Pedagogicos para civica infantil y i policia civica
ciudadana la convivencia juvenil i de mayores
11449 Participantes | 65 Participantes 181 Integrantes 16 Participantes

suente: Informacién suministrada por el Grupeo de Gestién Comunitaria GUGED - vigencia 2024

Unidos con la comunidad: La policia Metropolitana de Neiva a través de la
oferta de prevenciéon en sus diferentes grupos ha realizado campanas de
prevencion, para prevenir la comision de delitos y la integracion con la
comunidad, asi:
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Participacion

Encuentros
Comunitarios

Ionas seguras
creadas

1254

Zonas seguras
fortalecidas

5.197 - 147.633 75

Acciones de prevencion en Seguridad Redss de Parlicipacién Chvica
y Convivencia Ciudadana cong 474 Intfegrantes

Parficipantes

Fuente: Informacidn suminktrodo por &l Grupo de Gasfidn Comunitoio GUGED - vigancia 2024

Logros en prevencion y educacién civdadana

3.734 Campanas educativas con 111.449 personas beneficiadas.

+ 02 Zonas seguras creadas.

« 1.254 Zonas seguras fortalecidas.

« 28 Encuentfros comunitarios

« 5.197 Acciones de prevencion en Seguridad y Convivencia Ciudadana con
147.633 Personas participantes.

« 06 Grupos de Policia civica infantil, juvenil, creados con 181 integrantes.

« 01 Grupo de policia civica de mayores, con 16 infegrantes.

« 04 Espacios pedagogicos para la convivencia y educacion ciudadanag,
creados con 65 participantes.

« 75 Redes de participacion civica con 2.674 integrantes.
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5. Balance de la gestion administrativa

5.1. Eficiencia en los procesos contractuales

Coniratos Vigencia

‘|4 Contratacion
i directa

{ Minimc
35 i cuantia
i Seleccion
‘I 2 ! abreviada
i menor cuantia
.I7 i Seleccién abreviada

acverdo marco de
precio

49 Adiciones

Procesos

De cumplimiento
‘I 27 coniractuales 1 m7 de la programacién
realizados ©  contractual

Fuente: informniocitn suminsiroda porla Oficing de Controbos MENEY - vigencia 2024

Eficiencia en los procesos contractuales: En la vigencia fiscal 2024, como unidad
ordenadora del gasto se realizaron 127 procesos confractuales, desagregados,
asi: 14 de contratacion directa, 35 de minima cuantia, 12 de seleccion
abreviada menor cuantia, 17 de seleccién abreviada acuerdo marco de precio
y 49 adiciones.

Talento

56

_Oficiales

721

Mandos Nivel Ejecutivo

¥

198 1708 |

- » ntegrantes
Auxiliares de policia :

************************** 7 Participacion ! Mujeres en la
33 1 9173 O de la mujer 33 Policia
N ou nlform a dOS Fuente: Informacién suministrada per el Grupo de Talento Humano - vigencia 2024
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Talento humano: La Policia Metfropolitana de Neiva culmind la vigencia 2024,
con un total de 1.708 hombres, con una participacion de 19,73% de femeninas,
equivalentes a 337 mujeres en la Policia Metropolitana de Neiva.

Nuesfr

| Convocatorias
para servicio
militar

Incorporudos

Convocatorias para |
oficial y Patrullero
de Policia

13 Incorporados a
oficial

337 Ir‘lcorp?rodc-)s a

nivel ejecutivo = o
iy ;A = i ia=nd

Incorporacion - seleccion del talento humano: El Grupo de Talento Humano @
través de la Oficina de Incorporacion, adelantaron cuatro (4) convocatorias
para servicio militar, logrando la incorporacion de 240 aspirantes a auxiliar de
Policia, igualmente se lograron cuatro (4) convocatorias para oficial y Patrullero

de Policia, con la incorporacion de 13 oficiales y 337 miembros del Nivel
Ejecutivo.

Velamos por la

206

Funcionarios
ascendidos

197

Miembros del
nivel ejecutivo

284 Patrulleros habilitados para concursar al grado de
Subintendente en el

Fuenie: Informocian suminisioda por =] Grupo de Talenfo Humano - vigencia 2004
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Promocién institucional: De acuerdo a la planta de personal de la Policia
Metropolitana de Nieva, se han adelantado los ascensos de 206 funcionarios.

Para la vigencia 2024, se lograron 197 ascensos del Nivel Ejecutivo y nueve (9)
oficiales; igualmente 284 patrulleros fueron seleccionados para el ingreso al
grado de subintendente.

Promocion y reconocimientos del personal
A e S

Reconocimientos
Talento Humano

Policias postulados en la
Noche de la Excelencia
Policia NMacional

Condecoraciones escudo
del Huila
Gobernacidén del Huila
-I 53 Oftros reconocimientos
Condecoraciones por servicios sm Feli = :
distinguidos y merito Incentives no el
ciudadano. pecuniarios especiales

Fumnie: Inforrmocidn surririsioda por 2] Grupa de Talents Humans - vigencia 2024

Reconocimientos a nuestro personal: Se realizd el reconocimiento al talento
humano, con la convocatoria de fres (3) policias postulados en la noche de la
excelencia Policia Nacional, se celebré ceremonia policial donde se entregd la
condecoraciones escudo del Huila a 20 uniformados, 153 condecoraciones por
servicios distinguidos y merito ciudadano, igualmente se otorgaron 8.476,
felicitaciones especiales y la entrega de 500 incentivos no pecuniarios.

Pensamos en

Mds de

600 200

Condecoraciones y
menciones
honorificas

estimulos e
incentivos
otorgados

= - - i
‘-:ﬁ"&» --

78 Actividades Policias y beneficiarios
psicosociales =

4 850 atendidos en programas y
55 Actividades - servicios de bienestar.

de recreacion : - ) } : §
Fuente: Informacién suministrada por la Oficina de Talente Humana y bienestar social - vigencia 2024

133

actividades
realizadas
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Bienestar de nuestros policias: Se han adelantado 133 actividades de bienestar,
beneficiando a mas de 4.850 policias y beneficiarios atendidos en programas y
servicios de bienestar, igualmente se otorgaron mds de 600 estimulos e
incentivos otorgados.

El despliegue las actividades de bienestar de la Policia Metropolitana de Neiva,
se ve reflejado mediante las actividades de recreacion, deporte, cultura y
turismo, logrando beneficiar por cobertura a 4.850 personas de la comunidad
policial en actividades del programa recreo deportivo y cultural descritas en el
Sistema de atencidn Integral de Bienestar Social.

—

educadtivo y profesional

Policias cursaron
carreras profesionales

En la vigencia 2024 se
contd con

109

Profesionales
(pregrados)

Capacitados dél personal
154 309 54 . 100

Uniformados gue Seminarios de Seminarios para Uniformados que
redlizaron seminario mediacién policial y =l confrol de i redlizaron diplomado
en seguridad vial *  Siztema Tdctico Bdsice mulfitudes ’ =n Derechos
Humanoz

Fuerte: Inforrmocion suminsiroda par af Grupo de Talendo Humana - vigencia 2024

Fortalecimiento educativo y profesional: En el marco del fortalecimiento
educativo y profesional, se cuenta con 154 policiales que realizaron el seminario
en seguridad vial, 309 que participaron en el seminario de mediacion policial y
Sistema Tdctico Bdsico, 54 en seminarios para el control de multitudes y 100 en
diplomado de derechos humanos, para un total de 617 uniformados
capacitados en diferentes temas, equivalente al 38,5% del total de
uniformados que conforman la unidad.

En la vigencia 2024, la Policia Metropolitana de Neiva, otorgd 20 permisos para
estudios en diferentes pregrados, igualmente es de resaltar que en la
profesionalizacion del hombre y mujer policia, esta unidad policial cuenta con
109 policiales con pregrados, que permitieron brindar un mejor servicio a la
comunidad en el marco del respeto por los derechos humanos.
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6. Legitimidad y confianza

6.1. Respeto por los derechos humanos de ninos, ninas y
adolescentes

Teniendo en cuenta que todos los ninos y los jovenes fienen los mismos
derechos humanos generales que los adultos, y tfambién derechos especificos
derivados de sus necesidades especiales. Los ninos no son propiedad de sus
padres ni beneficiarios indefensos de una obra de caridad. Son seres humanos
y titulares de sus propios derechos.

A

Proteccion alay ¥

infanciay-
1% %
Aumento

P &
Nifios, nifias vy
_adolescentes
victimas de delitos

54

Capturas y
aprehensiones

por delitos contra
nifios, NiNQas y
adolescentes

5 Objetivos

Sl Acciones de
individuales por :Z‘ l ' . 7 7 beneficiados
delitos sexuales 1 F s S HIE O 18.778

Fuente: Informocion suminstrodo porlo oficing de Prevencidn y Profeccidn olo Infoncio v b odolescencio - vigendio 2024

En tal sentido, la Policia Metropolitana de Neiva, en su compromiso por
garantizar el respeto por los derechos humanos de los ninos, niNas vy
adolescentes, logrd en la vigencia 2024, 54 Capturas y aprehensiones por delitos
contra ninos, ninas y adolescentes, presentdndose un 1% de aumento de los
delitos confra ninos, ninas y adolescentes, se lograron ejecutar 5 objetivos
individuales por delitos sexuales, igualmente se desarrollaron 1.200 acciones de
prevencion en temas referentes a violencia intrafamiliar, vulneracion y riesgo que
los llevan a la comision de delitos, uso responsable de la internet, impactando
cerca de 18.778 ninos, ninas y adolescentes.
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6.2 Proteccion a los derechos humanos y poblacién en situacion de
vulnerabilidad.

Actividades de atencidén

Lideres sociales y defensores de derechos
humanos, poblaciones LGTBIQ+,
trabajadoras sexuales, afrodescendientes,
raizales, palenqueros, indigenas

| 12

Promedioc lici
mensual de Policias

538 sensibilizados :g- |
en DD. HH i Proiecc-ii,
1 5 situacién de '
Jorngrdo_s’de o
capacitacién en o .
proteccién a la mujer Participacién en 1 32
familia y género escendarios de Derechos Humanos
630 personas

beneficiadas Fuente: Informacién suministrada por la Oficina de Derechos Humanos - vigencia 2024

El Grupo de derechos Humanos de la Policia Metropolitana de Neiva, participd
en 132 escenarios de Derechos Humanos y 12 actividades de atencidon a lideres
sociales y defensores de derechos humanos, poblaciones LGTBIQ+,
trabajadoras sexuales, afrodescendientes, raizales, palenqueros, indigenas.
Acftividades preventivas que permitieron impulsar el cambio, promover la
inclusion y el respeto hacia las personas de diferente procedencia, origen
étnico, religion, género, orientacion sexual u opinidn, lo cual permitid ayudar a
mejorar las condiciones para lograr una vida digna para todos.

Igualmente, en el marco de las Jornadas para promover la convivencia,
permitid conftribuir a la lucha contra la desigualdad o la discriminacion para
acabar con todas las formas de violencia y delincuencia organizada,
especialmente contra los ninos, ninas y adolecentes, impulsando el respeto de
los derechos humanos.

En relacion a la prevencion y atencion a la violencia contra la mujer y demas
violencias basadas en género, se realizaron 155 jornadas de capacitacion en
proteccion a la mujer, familia y genero, logrando beneficiar a 630 personas;
igualmente se logrd sensibilizar en temas relacionados con el respeto por los
derechos humanos, orientados al fortalecimiento del servicio de Policia y las
competencias profesionales, a los 1.708 uniformados que integra la unidad, con
un promedio mensual de 5§38 uniformados sensibilizados.
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6.3. Salvaguardando a los lideres sociales

La Policia Metropolitana de Neiva, a través del Cuerpo Elite de la SIJIN y en
coordinacion el CTl de la Fiscalia General de la Nacién, adelantaron una (01)
Investigacion para el esclarecimiento por muerte del firmante de paz senor
Mauricio Barragdn Quintero, expidiendo orden de captura al autor material, en
cumplimiento al Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS 16, paz, justicia e
instituciones sélidas.

‘(I})“l\..;ér"s:ﬁgocTén asignada a la
Policia Nacional
SIJIN - Cuerpo élite ‘I
CTI - Fiscalia

FIRMANTE DE PAZ

El  20/01/2024. en
Asentamiento el Tesoro de
a 5 de

Indice de esclarecimiento por
muerte firmante de paz

1

Acciones de policia

judicial ode!ol:r)‘n‘rodos vs a Ios

En cumplimiento a los Objetivo de Ilderes

Desarrolio Sostenible. Actividades contra responsables y/o
(Objetivo 14) participes de afectaciones a lideres sociales,
Paz, justicia e instituciones defensores de DD. HH y desmovilizados FARC

solidas Fuente: Informacién suminisirada por la seccional de Investigacién Criminal SLIN - vigencia 2024

6.4. Gestion disciplinaria 2024

La gestion disciplinaria de acuerdo a los registros de la Oficina de Juzgamiento
Nro. 4, para la vigencia 2024, se presentaron 12 suspensiones, tres (3) multas, 24
destituciones y cerrd la vigencia con un total de 70 procesos vigentes. Como
resultado del compromiso con la tfrasparencia Institucional, fueron proferidos 39
fallos con responsabilidad disciplinaria, siendo el grado de patrullero, los mas
sancionados con un total de 39 sanciones.

Nuestro

Suspensiones
3 _
_Multas
24 |

Destituciones

39 32 | 3 | 2 | 2

Sancionados EPcﬂruIleros { subintendentes ! Intendentes { Intendentes Jefes

Furente: Informocidn suminstrodo por la Oficina de Jusgomierio Mo, 4 sede WENEY - wigencia 2004
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Las nuevas dindmicas y exigencias sociales, conllevaron a la necesidad de
generar cambios al marco normativo disciplinario institucional, pasando de la
Ley 1015 de 2006 a la Ley 2196 de 2022, estatuto disciplinario policial, dirigido a
fortalecer la calidad del servicio publico de policia y por tanto, a que incida en
la legalidad y confianza de la ciudadania.

El fortalecimiento de la Inspeccion General y responsabilidad profesional, estd
orientado a lograr una mayor transparencia y legitimidad para fortalecer la
confianza de la ciudadania en la prestacion del servicio de policia, dejando
inmerso dentro de la ley la creacion y operacionalizacion del sistema de
garantias, que busca brindarle a la ciudadania el facil acceso a las
actuaciones de la institucion, frente a las fallas que se puedan presentar en el
marco de la prestacion del servicio.

6.5. Defensa judicial

Con relacion a la litigiosidad de la Institucion en la vigencia 2024, en la Policia
Metropolitana de Neiva se encuentran 38 fallos, de las cuales se ha logrado un
indice de favorabilidad procesal del 71%, con 27 fallos a favor y 11 fallos en
contra, de los cuales $10.955.000.000 millones fueron a favor y $1.265.000.000
millones en contra.

Defensa Judicial

Fallos

27

A favor ;. 4.
$ 10.955 millones

En contra P“ “Si quieres paz, trabaja por justicia”
mas de Carla enciclica "Populorum Frogressio 1967 Papa Pablo VI

$ 1.265 millones

Fuentte: Informocidn suminitroda porla Oficing de Defensa Judicial - vigencia 2024
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6.6. Atencion al ciudadano

Como aspecto tfrascendental de la Ley 2196 de 2022, enconframos el "Sistema
de Garantias para la formulacion, consulta y seguimiento ciudadano en linea",
que busca facilitar el acceso y seguimiento a las PQRS que presentan los
ciudadanos, frente al servicio policial e informacidon institucional, entre ofras,
para que enfiempo real identifique en que eftapa se encuentra su
requerimiento, las actuaciones que adelanta la institucion y el estado en que
finaliza.

Dentro del Sistema de Informacion SI PQR2S, se recepcionaron durante la
vigencia 2024, un total de 677 de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias, siendo las peticiones las
mas realizadas con un fotal de 273, seguidas de las quejas con 205; igualmente
se atendieron 381.113 llamadas en la linea 123.

e,
E H
% );
¥ Scss rarer Y

Peticiones,
quejas, reclamos,
reconocimientos del
servicio de policia y
sugerencias

381.113

Lliamadas atendidas
enlalinea 123

273 1205 56 | 7 @ 5

Peticiones | Quejas Reclamos { Sugerencias | Reconocimientos del

S -
Fuente: Informacién suministrada por la Oficina de Atencién al Ciudadano - vigencia 2024 servicio de polICIG

Se atendieron todos los requerimientos que la ciudadania empleo para Ia
radicacion de sus PQRS, ddndosele respuesta dentro de los términos
contemplados en la ley.

6.7. Una policia en contacto con la civdadania

La Policia Nacional actual mente tiene diferentes canales de atencion de la
PQRS, para que el ciudadano interactie con la instituciéon y de a conocer
aquellas solicitudes que requieren para aclarar un procedimiento, brindar
informacion de aquellos hechos que afectan la convivencia y seguridad
ciudadana; como se informo anteriormente, contamos con un '"Sistema de
garantias” para la Formulacion, Consulta y Seguimiento Ciudadano en linea.
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La Policia Metropolitana de Neiva tiene 6 puntos de atencién al ciudadano los
cuales estan ubicados:

Principal: Calle 21 12-50, barrio Tenerife

Rivera: Estacion de Policia, Carrera 7 3-51 centro
Palermo: Estacion de Policia, Carrera 9 8-17 centro

Aipe: Estacion de Policia, Carrera 4 3-02 Maria Auxiliadora
Terminal de Transporte: Carrera 7 3°-76 sur

Aeropuerto Benito Salas: Carrera 6 33-45 granjas

Actualmente, en vista de los avances tecnoldgicos cuenta con un canal de
atencion virtual en la pagina web www.policia.gov.co/pars, donde el ciudadano
podrd presentar su PQR2S o realizar seguimiento en tiempo real de su solicitud.

Una policia en con la |

Personalizado y escrito: Virtual

wwnw. policia.gov.co

@ Oficina de Atencién al Ciudadano

.- . coman.menev@policio.gov.co
4 Puntoz de Atencidn al ciudadano S P 2.9 :

Buzones de sugerencias

Centro de conciliacién Linea de la red de apoyo 154

Linea de transparencia
institucional 166

» Cenftro de mediacién policial

)
Telefénico: (@

. Linea de crientacidn a mujerss
S victimas de viclencia 155
Lineas gratuitas .
-\\ a nivel nacional: Lineas celular: .‘ Linea 165 para prevencidn v
3203038176 ® denuncios de secuestro v extorsidon
01 8000 210 &00 . . -
01 8000910112 Poli-WhatsApp: . Linea 16F nacionol antidrogas
3132158908 \’ Linea #7T4T de seguridad wvial
n Radic Policia Meiva #7.3 FM e @Policia Malva u Policia Macional de Colombia

6.8. Solucion de conflictos

El Centro de Conciliacion ubicado en la Policia Metropolitana de Neiva, cuentan
con la posibilidad de brindar los servicios de conciliacion extrajudicial en derecho vy
mediaciéon, para abordar conflictos derivados de obligaciones civiles, penales,
familiares, acuerdos de apoyo, directivas anficipadas y de convivencia, con la
atencion de profesionales idoneos, como abogados conciliadores, psicdlogos y
mediadores, confribuyendo en la vigencia 2024 a garantizar el derecho
fundamental de acceso a la justicia, al fortalecimiento de la seguridad vy
convivencia ciudadana y la construccion de la paz en cada una de las
comunidades impactadas.



http://www.policia.gov.co/pqrs
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De manera permanente se busca capacitar a los hombres y mujeres que integran
la Policia Metropolitana de Neiva en mediacion policial, con el fin que el personal
uniformado cuente con las capacidades de oportunidad y calidad al momento

de dar respuesta a los requerimientos ciudadanos.

Resultados de conciliacion y mediacidon sede Neiva

Ambito mediacién Resultados

Incumplimiento a obligaciones 583
Incumplimiento Obligaciones familiares 874
Conflictos policivos frente a la perturbacion 863
Asuntos en materia penal 2
Total conciliaciones 1458

6.9. Control Interno Institucional

En la Policia Metfropolitana de Neiva, se realizaron 03 Auditoria Internas
Especificas, 02 asesorias, programadas en el plan anual de auditorias de la
Oficina de Conftrol Interno de la Direccion General, dejando como resultado 23
recomendaciones; sin afectar a la unidad con alcance administrativo,

disciplinario o penal.

De las 15 acciones se ha logrado la ejecucion del 100% de cumplimiento

Auditorias realizadas
Auditorias

infernas
especificas

2 p Asesorias

>

Plan de mejoramiento Institucional

23 P Recomendacicnes 1 5 1 5 ’ 1 000/0

avance

acciones cumplidas

Fuenhe: Informacidn suministrodo por la Dependancio de Planeoditn - vigencia 224

Para la vigencia 2024, bajo el liderazgo de la oficina de Control Interno de la
Region de Policia No. 2, la Policia Metropolitana de Neiva realizd el seguimiento y
control a los planes de mejoramiento formulados, cargados y ejecutados a

través de la herramienta gerencia SVE
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7. Metodologia para la audiencia publica de rendicién de cuentas

e FECHA: 26 de marzo de 2025

e HORA: 10:00 horas

e UNIDAD: Policia Metropolitana de Neiva

e EVENTO CENTRAL: Auditorio Policia Metropolitana de Neiva

e CONEXION: Microsoft Teams

e MECANISMO DE DIALOGO: Audiencia publica de rendicidn de cuentas
e MODALIDAD: Presencial y virtual

e VIGENCIA: 2024

e PUBLICACION: Pdgina Web Institucional POLIRED MENEV

8. Enlaces de carga en pagina web Policia Metropolitana de Neiva

Rendicion de cuentas
Policia Metropolitana de Neiva -BANNER

RENDIGION -
oE CUENTAS

26 de marzo de 2025 LUGAR: Auditorio Policio Metropolitana de Neiva
10:00 am ! Calle 21 N° 12-50 Barrio Tenerife

PRESIDE: coronei Hector Jairo Betancourt Rojas

1. A través del siguiente enlace usted podrd registrarse para participar de la
rendicion de cunetas.

Clic aqui

https://forms.office.com/r/yeWt17A2DG?origin=IprLink

Rendicidon de cuentas Vig - 2024
QR Registro a la audiencia publica

2. A través del siguiente enlace usted podra registrar propuestas, peticiones,
quejas, reclamos, reconocimiento del servicio policial y sugerencias.

Clic aqui

https://forms.office.com/r/FBJPvhuf9v?origin=lprLink

Rendicién de cuentas Vig - 2024
Registro de propuestas-preguntas



https://forms.office.com/r/FBJPvhuf9v?origin=lprLink
https://forms.office.com/r/yeWt17A2DG?origin=IprLink
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3. Consulta tematica de interés a tratar en la audiencia pUblica de rendiciéon de
cuentas.

Clic aqui

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ct6t7x8Kq0-6P6CCaQHT9v4-
gAZ86ApFroa2MJ_RXsWVUREozOUNaSDNTSzRMVUsxVE0TMUtNUVZDQi4u

Rendicion de cuentas Vig - 2024
Consulta temdtica de interés

4. Participe en la audiencia publica de rendiciéon de cuentas a través microsoft
teams:

Clic aqui

https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting M2VKMTBINDItMjMxMy00MGVkLTkKOMGUtMzE4MTFkMjdiN2Zk
%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22efadde 72-0a1f-4fab-ba3f-
a0826901d3f6%22%2c%220id%22%3a%2206803efe-e87c-450a-afdd-
8c27f457b165%22%7d

Rendicién de cuentas Vig - 2024
Cédigo QR - Ingreso Audiencia Publica

5. Terminada la audiencia publica de rendicion de cuentas, usted podrd
evaluar el evento a traves de este Link:

Clic aqui

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ct6t7x8Kq0-
6P6CCaQHTIv4-
gAZ86ApFro2MJ_RXsWVUNkowMUtMS0s2V1EzR1BMNESBOTBHUkczVy4u

Rendicién de cuentas Vig - 2024
Evaluacién de la Jornada



https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_M2VkMTBlNDItMjMxMy00MGVkLTk0MGUtMzE4MTFkMjdjN2Zk%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22efadde72-0a1f-4fab-ba3f-a0826901d3f6%22%2c%22Oid%22%3a%2206803efe-e87c-450a-afdd-8c27f457b165%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_M2VkMTBlNDItMjMxMy00MGVkLTk0MGUtMzE4MTFkMjdjN2Zk%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22efadde72-0a1f-4fab-ba3f-a0826901d3f6%22%2c%22Oid%22%3a%2206803efe-e87c-450a-afdd-8c27f457b165%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_M2VkMTBlNDItMjMxMy00MGVkLTk0MGUtMzE4MTFkMjdjN2Zk%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22efadde72-0a1f-4fab-ba3f-a0826901d3f6%22%2c%22Oid%22%3a%2206803efe-e87c-450a-afdd-8c27f457b165%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_M2VkMTBlNDItMjMxMy00MGVkLTk0MGUtMzE4MTFkMjdjN2Zk%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22efadde72-0a1f-4fab-ba3f-a0826901d3f6%22%2c%22Oid%22%3a%2206803efe-e87c-450a-afdd-8c27f457b165%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_M2VkMTBlNDItMjMxMy00MGVkLTk0MGUtMzE4MTFkMjdjN2Zk%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22efadde72-0a1f-4fab-ba3f-a0826901d3f6%22%2c%22Oid%22%3a%2206803efe-e87c-450a-afdd-8c27f457b165%22%7d
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ct6t7x8Kq0-6P6CCaQHT9v4-gAZ86ApFr92MJ_RXsWVUNkowMUtMS0s2V1EzR1BMNE9BOTBHUkczVy4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ct6t7x8Kq0-6P6CCaQHT9v4-gAZ86ApFr92MJ_RXsWVUNkowMUtMS0s2V1EzR1BMNE9BOTBHUkczVy4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ct6t7x8Kq0-6P6CCaQHT9v4-gAZ86ApFr92MJ_RXsWVUNkowMUtMS0s2V1EzR1BMNE9BOTBHUkczVy4u
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CONCLUSIONES

® La rendicion de cuentas se llevard a cabo el dia 26 de marzo del 2025, de
manera presencial y virtual, para dar a conocer la gestion realizada por
parte de la Policia Metropolitana de Neiva, con ello se busca generar una
articulacion para el mejoramiento de las relaciones entre la policia nacional
y demdas grupos de valor que aportan de manera solidaria a la preservacion
de la seguridad y convivencia ciudadana.

® Teniendo en cuenta las estrategias adoptadas por parte de las diferentes
especialidades y del modelo nacional de vigilancia comunitaria por
cuadrantes en la prestacion del servicio de policia, se logré impactar de
manera significativa los delitos que mds afecta la convivencia y seguridad
ciudadana.

® A través del ejercicio que se pretende realizar, se quiere dar a conocer que
la rendicidon de cuentas y el acceso a la informacidén, son dos componentes
esenciales que se deben desarrollar en una administracion proactiva y
transparente.

® Es importante resaltar las gestiones administrativas adelantadas por la
unidad policial, mediante la radicacidn de proyectos en materia de
movilidad, tecnologia, alineados a la politica publica de las administraciones
locales mediante la estrategias trazadas en los planes integrales de
seguridad y convivencia ciudadana, lo que permitid de manera significativa
el fortalecimiento de las capacidades institucionales, o que a su vez se
traduce en una prestacion del servicio de policia mds oportuna frente a los
requerimientos ciudadanos.

® La Policia Metropolitana de Neiva, para la vigencia 2024 disend, implemento
y cumplid las metas en el dmbito de gestion de cardcter preventivo,
operativo, administrativo y la gestion del talento humano, para confribuir
eficazmente a que la ciudadania de nuestra jurisdiccion conviva en paz.
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