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COSEC-ESTPO - 20.1

San José Del Guaviare, 11 de abril de 2025

Señor teniente coronel
MILTON JOSE BLACKBURN MURILLO
Comandante del Departamento de Policia Encargado (A)
CALLE 9 A N° 21-20
San José Del Guaviare

Asunto: consolidado PQRS audiencia pública de rendición de cuentas

Respetuosamente me permito informar a mi coronel, que, de acuerdo a la audiencia pública de rendición de
cuentas realizada el día 20 de marzo del presente año, la oficina de atención al ciudadano para el día del
evento, realizó la publicación en las redes oficiales de la unidad, así como también la difusión en los grupos de la
red social WhatsApp, en los cuales participan funcionarios policiales con los números institucionales con la
comunidad en general, con el propósito de hacer participes a la mayor cantidad de habitantes del departamento
del Guaviare.

Se realizó la entrega del documento en el cual las personas asistentes podrían formular las sugerencias,
inquietudes o preguntas relacionadas a la información que se estaba brindando por cada una de las
dependencias y especialidades de la unidad. En la cual se consolido 09 formatos de, “formulación de preguntas
en la jornada de rendición de cuentas, código 1DE-FR-0053”, 20 formatos de “evaluación de la jornada de
rendición de cuentas, código 1DE-FR-0054”, actividad donde participo la comunidad en general y los diferentes
representantes de las juntas de acción comunal, lideres comunales, entre otros,

Se recepcionaron estos formatos y a su vez se sistematizaron en el aplicativo del Sistema de Peticiones,
Quejas, Reclamos y Reconocimientos del Servicio de Policía y Sugerencias “SIPQR2S”, asignando las
peticiones a las dependencias solucionadoras de los requerimientos, de la siguiente manera:

No.
Ticket

Tipo de
Solicitud

Medio de
Recepción

Fecha de
Creación

Unidad de
Competencia

GEPOL Respuesta

661200-
20250330

Petición de
Información

Escrita 30/03/2025 DERHU GS-2025-014422-
DEGUV

661105-
20250330

Petición de
Información

Escrita 30/03/2025 POLCO GS-2025-014126-
DEGUV

661208-
20250330

Petición de
Información

Escrita 30/03/2025 OFTIC GS-2025-013333-
DEGUV

661166-
20250330

Petición de
Información

Escrita 30/03/2025 SECAR GS-2025-014380-
DEGUV

661092-
20250330

Petición de
Información Escrita 30/03/2025 COSEC

GS-2025-014328-
DEGUV, GS-2025-
014463-DEGUV,
GS-2025-014464-
DEGUV.

GS-2025-014490-DEGUV
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Atentamente,

Firma:
@PkiFirma

Anexo: si
@PkiFirma

CALLE 9 A N° 21-20
Teléfono: 3203032872
deguv.esanjose@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACIÓN PÚBLICA

GS-2025-014490-DEGUV
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