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DISPO-ESTPO - 13.0

Ventaquemada, 05 de diciembre de 2024

Señor (a)
Peticionario
Ventaquemada - Boyaca

Asunto: respuesta solicitud No. 601094-20241126

Reciba un cordial saludo por parte de la Policía Nacional, deseándole éxitos en el desarrollo de sus labores

diarias, agradecemos por utilizar nuestro canal de recepción (Web pública PQRS), En atención a su petición

con la forma de realizar el procedimiento de policía” hace unos días me robaron la motocicleta, pulsar NS200 de

color negro, los policías de la estación me dijeron que si no era el propietario de la moto no me recibían el

denuncio, hablé con un amigo del esmac que tengo y me dijo que debían recibir la denuncia, hablé con la señora

que llego al lugar el día que me la robaron y me dice que no podía recibir la denuncia pienso que deberían

decirle a las personas las cosas como son y deben ser profesionales en su trabajo no entiendo por qué no me

han recibido el denuncio si es mi forma de recuperar mi moto”.

Por lo anterior, me permito hacerle una extensiva invitación ante la Estación de Policía Ventaquemada con el fin

de asesorar para realizar el trámite de la denuncia o en su defecto puede ingresar a la página web Sistema

Nacional de Denuncia Virtual de la Policía Nacional “A Denunciar “

https://adenunciar.policia.gov.co/Adenunciar/default.aspx. Este Comando de Estación se encuentra presto para

resolver sus requerimientos e inquietudes referente al motivo de policía.

Por último, con el ánimo de garantizar una adecuada prestación de los servicios, esperamos que usted nos

permita conocer si su solicitud fue atendida de manera oportuna y con calidad a los correos electrónicos

metun.ateci@policia.gov.co; o al número de teléfono 608-7405820 Extensión 18559, así mismo puede

consultar en el sistema de garantías para la formulación, consulta y seguimiento ciudadano en la siguiente url

https://spqrs.policia.gov.co/pqrs/Incidente/ConsultarSolicitud.

Atentamente,

…

Firma:

@PkiFirma

Anexo: no

@PkiFirma

Carrera 5 6-48
Teléfono: 3507291848
metun.eventaquemada@policia.gov.co
www.policia.gov.co
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