yes
’ 020 L)

N_\\n:
y o RO
JEFATURAS, B NCIA:
“ORMACION POLICIAL
0,\\\\6“ - .
o es-\c\ﬁ)

T
or g{déﬁor Subdirecto
@Yscrito alal c
ienar a las de
“’"a'"g tos de policiay.
N Jal a esta jefaturg
14, comisiones fuera
onibles en Ias: inas
rrantizarjla atencion al
lizar el adecuad
yrenlizar el adecuadg
N
a al jor’Inspector
gﬁ&ﬁfd del servicig,
39
e

el (o

A\

\S
0?“&@
\a
5 3 ¢
PO

[\t
3 01;6«'\;“;6“ de

w0s Y eat

(ST
D
Aveﬂid:EANo SIN

i
ogota 1. (I:Doraqo SSE;‘TIFICAR

» barrio Modelia

B

Asunto: notif;

icacién !
él?msuscma Sub Por aviso queja ticket Nro, 621131-20250115:
Plimiey Ubtenie s, en
o Nto de 1 .otS YENNY SO CASTELLANOS,
al eS8 dmiento gy, 1437 del 18 de e B e e o
avisg sob2 el Aﬂiculorgg”ar"/", ¥ de o contencioso administrativo’, ¥ ando alcan te
febrerg 12 comunicacis.otficacion por aviso, se notifica por medio del preser!
20250715 2025, mediaaon oficial Nro. GS-2025-016020-DIJIN del 05/01/2025 d°
P " o Presentada port?isfl cual se da respuesta a la queja numero 1;[3_01;
te'e'éni;;o)n @ cual no reg; 'ed a través de nuestro canal institucional “web P/ A
B gistro datos de contacto (correo, direccion y/o namero

Este ay;j

aViso se fija co s
deSdZIl "‘=ia':I ?J"ao'megra de la citada comunicacién oficial en el micrositio:
10 tante 1430 horas y s énoh.ﬁcac"’"es por aviso, desde el 05 de febrero de 2025
enter?g" Se advierte que Z' :_:_"3“0 el 12 de enero de 2025 a las 14:30 horas, por
era surtida 1a no(iﬁcac?én ir del dia hébil siguiente al del retiro del aviso, se

Finalment,

€, la menci ;

Permanecers en lag’ﬁi;?aaga comunicacién oficial de respuesta a su peticion
e Atencion al Ciudadano de la Direccién de Investigacion

Criminal e INT,
- ERP - :
Modelia Bogota D, QOL dependencia ubicada Avenida El Dorado 75 25, barrio

Atentamente:

e U
Subteniente YENNY SORANGI RODRI
i y C iGUEZ CAST
Jefe Atencioén al Ciudadano Direccién de InvestigaciéEnLéQn':icn): e INTERP
OL

i o o
7

Facha elaboracin: 050172025
Uticacidn: PUBLICAOAGI20Z610FICIOS

. ~frinac da atencion al ciudadano nivel pais, que

&
\\Q
de A‘QS\&& =
acoso ¢
unto Q:L
(&@5‘*&5 04
alizal
gt
2023"P¢
|
al en \gé%
zade ¥
dependie
o
; A
o ijos 1o °9§‘§ZS
rio que ade\g‘(: edad 0 adV
jonario de B e S
res gesta S
X - 3
o2 lio 46 202
No! ﬁ“ﬂ%ﬁ%umia al pe
6n de tUMORS et
o de Franquigia’
<)
1 fﬁg“- era ordin
ones CRAE;&E\"do alo estadl
S, 8055 s sdoet
2 R
5 A SRRET
as e o8 <2 %& RA
liciales - GEFO- =
.\e\'\ o
Q\\\ c:,\€>
§S &
e
Sa
e
2
&
;\}é
S
S




G5-2025-016020-DIJIN

\ ONAC MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
n: 8 POLICIA NACIONAL

Cha b 840 DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL
s OFICINA ATENCION AL CIUDADANO

UNDES-0AC - 1.10

Bogotd D.C., 05 de febrero de 2025

Sefior
CIUDADANO SIN IDENTIFICAR
Bogotd D.C.

Asunto: respuesta ticket Nro. 621131-20250115.

En atencibn a la queja interpuesta mediante el ticket del asunto, donde da a conocer sus prelensiones respecto
a un presunto trato inadecuado por un Fauscmn a esta Unidad Policial, con el presente y dando
alcance al articulo 14 de la Ley 1437 del afo 2011, sustituido por el Ariculo 1° de la Ley 1755 del 2015, de
manera atenta me permito brindar respuesta a su solicitud en los siguientes términos:

La queja fue evaluada en el Comité de Recepcion, Atencidn, Evaluacion y Tramite de Quejas e Informes
{CRAET) Direccién de Investigacion Criminal e INTERPOL, realizado el dia 31 de enero de 2025 y registrada en
la sesién No. 05.

Mo obstante, es importante sefialar que se realizb tramite al sefior Comandante de Policia Departamento
Cundinamarca, para que junto al equipo interdisciplinario, realice las actuaciones administrativas que en
derecho carrespondan, en coordinacion con el Suboficial de Comando o Mando del Nivel Ejecutivo de Comando
de la Direccion de Transito y Transporte.

Para mayor informacion al respecto o demas requerimientos concernientes a su caso, puede hacerlo a
mencionada Oficina a fravés de los siguientes medios de contaclo: correo  electronico
decun.coman@policia.gov.co o de manera presencial en la Carrera 59 26-21 CAN, Bogotd D.C.

Asl mismo, agradezco la confianza depositada en la Policia Nacienal de Colombia ya que, al haber tomado
contacto con nosotros, nos permitird verificar que el actuar de nuestro personal este sujeto bajo los postulados
de la Constitucién v la Ley, con el fin de mejorar cada dia més nuestro servicio a la ciudadania.

Atentamente,

Firmado digitalmente por.

Nombre: Yenny Sorangi Rodriguez Caslellanos
Grado: Subteniente .

Cargo: Jefe Atencion Al Ciudadano

Cédula: 1049643486 _

D dencia: Oficina Atencion Al Ciudadano Dijin
Unidad: Direccion De lmesﬂgamﬂ Criminal E Interpol
Correo: yenny_rodriguez 1679@correo. policia.gov.co
5/02/2025 8:48:05 3. m.

Avenida E| Dorade 75 25
Teléfono 5150700 Ext. 30424
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