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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

A, METROPOLITANA DE CUCUTA

1etehs CAI TERMINAL DE TRANSPORTES

ESTPO-CAI - 20.1
Cucuta, 30 de enero de 2025

Sefior (a)
UsuarioAnénimo_
Cucuta

Asunto: Respuesta PQR2S TICKET No. 622647-20250118.

En atencién a la peticion de la referencia allegada por usted, de manera atenta me permito informar que esta fue
sometida a analisis en el Comité de Recepcidn, Atencién Evaluacion y Tramite de Quejas e Informes del
Comando de la Policia Metropolitana de Cucuta, en concordancia con la resolucion 03774 del 18/11/22, donde
se solicita la verificacion del actuar policial y de la pérdida de confianza hacia la Policia Nacional.

Una vez evaluado el escrito en su totalidad, el Comité decidio por unanimidad de sus Integrantes remitirla al
Comando de Estacién de Policia Centro, para que conforme a sus competencias se verifique la inconformidad y
se realizan las siguientes acciones preventivas en la norma ibidem, donde se ordena realizar, las acciones
preventivas para evitar flagelos que comprometan la imagen institucional.

Es asi, que el suscrito comandante del CAl QUINTA ORIENTAL en compania de las patrullas de vigilancia
adscritas a esta unidad policial, realizo actividades de prevencién y verificacion de posibles disturbios y
alteraciones del orden publico por parte de vendedores ambulantes en el supermercado MERKGUSTO de la
avenida 0, con el fin de generar mayor percepcion de seguridad en la ciudadania y asi evitando flagelos que
comprometan la tranquilidad de las personas de este sector.

Por ultimo, permitame agradecer la confianza puesta en nuestra institucion al acudir a los canales dispuestos
para la atencién Ciudadana, cabe resaltar que la Policia Metropolitana de Cucuta, estara siempre presta a
garantizar de forma imparcial los derechos y libertades de las personas en el cumplimiento de la constitucion, la
ley y a su vez las normas que regulan la convivencia.

Atentamente,
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Cucuta, 30 de enero de 2025

Senor

USUARIO ANONIMO
Sin méas datos
Clcuta

Asunto: Notificacion por aviso solicitud SIPQR2S 622647-20250118.

El comando de la Estacién Centro de la Policia Metropolitana de Cucuta, en cumplimiento de la ley 1437 del 18
de enero de 2011 por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, y dando alcance al inciso 2° del articulo 69 — notificacion por aviso-, se notifica por medio del
presente aviso sobre la comunicacion oficial No. GS-2025-009874-MECUC de fecha 30 de Enero del 2025,
firmado por el Sefior Capitan Aysar David Catalan Diaz comandante de la Estacion de Policia Centro mediante
la cual se da respuesta de fondo al derecho de peticion radicado bajo la solicitud nimero 622647-20250118
presentada de forma anonima, toda vez que, la PQR2S no cuenta con dato alguno de contacto.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en la pagina web de la Policia Nacional:
https://www.policia.gov.co/normatividad-juridica/notificaciones-personales y en la cartelera habilitada en la
oficina de atencion al ciudadano de la Policia Metropolitana de Cucuta, desde el 31 de enero de 2025 a las
08:00 horas y sera retirado el 05 de febrero de 2025 a las 11:00 horas, por lo tanto, se advierte que a partir del
dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida la notificacion.

Finalmente, la mencionada comunicacion oficial de respuesta a su peticion, permanecera a su disposicion de la
oficina de atencion al ciudadano de la estacion centro de la Policia Metropolitana de Cucuta ubicada en el sector
corral de piedra calle 16N Nro. 4-175 avenida Sevilla.

Atentamente,
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