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Asunto: respuesta a la queja SIPQRS - 718492-20250708.

En atencién a la peticion incoada por usted, allegada a esta dependencia mediante la herramienta
para atender peticiones, quejas o reclamos del servicio de policia y de acuerdo a la ley 1755 de
2015, por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y atendiendo a lo
esbozado del peticionario en el cual solicita:

“BUENAS NOCHES ERA PARA VER S| USTED NOS PUEDEN COLABORAR EN LA ESTACION
GALICIA PUES ES INCOMODO ESTAR TRABAJANDO CON UNA PERSONA DE
COMANDANTE EL INTENDENTE TORRES DONDE EL NO PRESTA LA MOTOCICLETA PARA
EL SERVICIO SINO LA COGE PARA USO PROPIO LLEVANDOSENA PARARLA CASA Y S|
NOS COLOCA A ANDAR EN UNA DR 200 QUE CASI NO TIENE FUERZA, Y NADIE HA
QUERIDO HACER QUE EL DEJE ESA MOTO PARA EL SERVICIO Y PORQUE EL MANTIENE
PIDIENDO DINERO A LA GENTE DE EL TIGRE PARA ARREGLO DE LAS MOTOCICLETAS
ASI COMO LO DICEN ELLOS MISMOS EN UNA CONVERSACION EN EL CELULAR QUE
DIERON PARA LA SUBESTACION EN LA FECHA SABADO 17 DE MAYO DONDE DICEN LOS
RESIDENTES DE BOSQUES DE YARIMA QUE LE VAN A ENVIAR DINERO LA SENORA
DANIELA RESTREPO A LA CUENTA QUE EL DA DE DAVIVIENDA ESO LO ESCRIBEN DEL
WASAP 3114817369DEL SENOR DIEGO MILLAN, NO SE SI AHORA ESTA EL AUTORIZADO
PARA ESTAR PIDIENDO PLATA A NOMBRE DE LA POLICIA NACIONAL PARA
MANTENIMIENTOS Y ARREGLOS. Y NO PRESTAR LA MOTOCICLETA Y VA UNO A MIRAR
Y TODO ELNTURNO ES EN LA CORREGUDJRIA SIN HACER NADA ENAMORANDO A LA
CORREGIDORA. HASTA FOTOS YA HAY EN EL SECTOR Y COMENTARIOS DE LA GENTE.”

Agradezco su preocupacion por la situacion que presuntamente se viene presentando en la
subestacion de policia Galicia, después de realizar una verificacion el suscrito comandante de la
Estacion de Policia Cuba toma unas medidas para abordar esta situacién y asegurarnos de que
se cumplan lo que se tiene establecido respecto a los vehiculos institucionales y que priman para
el servicio de policia.

Ademas, el sefior Teniente Coronel Oscar Leonel Ochoa Sanchez subcomandante de la policia
metropolitana de Pereira en la reunién del comité del CRAET Nro. 28 toma una serie de
decisiones sobre esta presunta actuacion que se viene presentando en la subestacién de policia



Galicia donde se ordena realizar un acta de instruccion a todos los comandantes de CAl y
Subestaciones de cuba sobre el manejo del manual logistico y los elementos asignados para el
servicio, en este caso los vehiculos policiales, la cual se ve plasmada en el acta Nro. AC-2025-
017789-MEPER la cual trata sobre la RESOLUCION No 05884 DEL 27/12/2019 MANUAL
LOGISTICO DE LA POLICIA NACIONAL, CUIDADO DE LOS VEHICULOS INSTITUCIONALES
POR PARTE DEL PERSONAL DE LA ESTACION DE POLICIA CUBA Y EL PERSONAL DEBE
CONTAR MINIMO CON LICENCIA DE CONDUCCION A2. con el fin de garantizar el
cumplimiento de realizar y prestar un buen servicio.

Por ultimo, la estacion de policia cuba al mando de mi liderazgo como comandante, esta enfocada

en velar por la integridad de cada uno de los funcionarios y constatar cualquier inquietud, queja
0 sugerencia que mejore el servicio de policia.
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